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Metodoloske napomene

REALIZACIJA: ISTRAZIVANJE JE SPROVEDENO U PERIODU OD 18.12.2018. DO 24.01.2019. GODINE
CILJNA POPULACIJA: PREDUZECA NA TERITORIJI SRBIJE

UZORACKI OKVIR: LISTA SVIH POSLOVNIH ENTITETA (PREDUZECA | PREDUZETNIKA) KOJI SU REGISTROVANI U
AGENCIJI ZA PRIVREDNE REGISTRE (2017)

VELICINA UZORKA: 252 PREDUZECA

TIP UZORKA: KVOTNI, STRATIFIKOVANI, REPREZENTATIVAN ZA DOMEN PREDUZECA REGISTROVANIH U SRBIJI

STRATIFIKACIJA: PREMA REGIONU, DELATNOSTI | VELICINI POSLOVNIH ENTITETA
TIP ISTRAZIVANJA: TELEFONSKA ANKETA (CATI)

TRAJANJE UPITNIKA: PRIBLIZNO 20 MINUTA
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USLOVI POSLOVANJA U SRBUI

Misljenja su podeljena po pitanju trenutnih uslova poslovanja. Dok malo manje od polovine isti¢e da su uslovi dobri, viSe od polovine isti¢e da su trenutni uslovi
losi.

Uslovi su veoma dobri 7%

Uslovi su donekle dobri

(
Uslovi su dobri (1+2)

\_

Decembar 2017.

Uslovi su loSi (3+4)

\_

Uslovi su donekle losi

Uslovi su veoma losi

Ne zna

Baza: Ukupna cilina populacija Kako biste ocenili opste uslove poslovanja u Srbiji?




USLOVI POSLOVANJA U ODNOSU NA PRETHODNU GODINU

Polovina privrednika navodi da su u 2018. ostvarili vece prihode nego prethodne godine. Dvostruko vise privrednika nego 2017. isti¢e da su se uslovi
poslovanja popravili u prethodnih godinu dana (3 od 10), polovina smatra da nije bilo promene, a Cetvrtina da su se uslovi pokvarili

PRIHOD USLOVI POSLOVANJA

Porastao Opao m Uslovi su se popravili U decembru 2017
godine znato
manji procenat
a7 = Ostali su isti privrednika je

navodio da su se
uslovi popravili
(14%)
B Uslovi su se pogorsali

Stagnirao

U poredenju sa 2017. godinom, da li je ukupan prihod od prodaje roba i usluga koju je Vase preduzece
ostvarilo u 2018. godini...
Baza: Ukupna ciljna populacija Da li su se uslovi poslovanja u Srbiji popravili, pogorsali ili ostali isti u poslednjih godinu dana?




NAJVECI NAPREDAK U PRETHODNOJ GODINI

Uvodenje e-uprave i e-poslovanja se i dalje navodi kao oblast u kojoj je postignut najveéi napredak u prethodnoj godini. Generalno, manji procenat privrednika
navodi da je postignut napredak u navedenim oblastima u poredenju sa 2017. godinom, a najveci pad je zabeleZen kod Doing businessa

I 54%
I 21%
I 20%
27%
I 19%

22%
I 14%

Uvodenje e-uprave i e-poslovanja 66%

\‘/ Pojednostavljenje procedure za gradnju (e-dozvole) 38%

Smanjenje birokratskih procedura

Suzbijanje sive ekonomije

\‘/ Jacanje konkurentnosti Srbije na med. nivou - Doing business

27%

Poboljianje rada i koordinacije inspekcija  — 11%16% W Januar 2019

Unapredenje poslovnog okruzenja na lokalnom nivou — 1013‘1% Januar 2017
N 8%
10%
N 7%
11%
N 7%
1%
BN 6%
4%

Smanjenje poreskog opterecenja
Ukidanje parafiskalnih nameta
Drugo

Ne zna

Visestruki odgovori; Baza: Ukupna ciljna populacija U kojoj od sledecih navedenih oblasti je postignut najveci napredak u prethodnoj godini?
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OBIM SIVE EKONOMUJE U PRETHODNIH GODINU DANA

Po oceni privrede, svaka peta firma posluje u sivoj zoni. Preko tri ¢etvrtine privrednika veruje da se obim sive ekonomije smanjio u prethodnih godinu dana, kako
u sopstvenoj delatosti tako i u Srbiji generalno, Sto predstavlja znatno visi procenat u odnosu na decembar 2017. godine (68%).

18%

68% _»/ 8%
Decembar 2017.

B Znatno smanjio

B Delimi¢no smanjio

PROCENAT FIRMI KOJE POSLUJU U SIVOJ ZONI -
PROCENA ZA SOPSTVENU DELATNOST

U proseku su privrednici u januaru 2017.
godine isticali da oko 29% firmi u 13% 9% B Znatno povecao
njihovoj delatnosti posluje u sivoj zoni I |7 S—
U Srbiji generalno U Vasoj delatnosti

Baza: Ukupna cilina populacija Po Vasem misljenju obim sive ekonomije se u prethodnih godinu dana...




SEKTORI U KOJIMA JE SIVA EKONOMIJA NAZASTUPLJENLJA

Gradevinarstvo se isti¢e kao oblast u kojoj je siva ekonomija najzastupljenija, Sto navodi svaki drugi privrednik. Siva ekonomija je u vecoj meri zastupljenaiu
trgovini, ugostiteljstvu, kao i u advokatskim uslugama.

N

4 Gradevinarstvo

Trgovina

Ugostiteljstvo

\_ Advokatske usluge

Zdravstvene usluge

Zanatske usluge i popravke

Poljoprivreda i prehrambena industrija
Transport

Tekstilna industrija

N
X

Drugo

Visestruki odgovori; Baza: Ukupna cilina populacija U kojim sektorima je, po Vasem misljenju, siva ekonomija nazastupljenija?




GLAVNI UZROCI SIVE EKONOMIJE

Visoki porezi i doprinosi na zarade se istiCu u prvi plan kao glavni uzrok sive ekonomije i to u znatno vecoj meri u poredenju sa decembrom 2017. godine. Prva tri
razloga su vezana za finansije.

I 66%

[ Visoki porezi i doprinosi na zarade 799%,

Nedostatak finansijskih sredstava i povoljnih kredita -_9% '

40%
Parafiskalni nameti i nepredvidive takse i naknade -5%_ 38%
62%
Nedostatak podsticaja i olakSica za start-upove i preduzetnike .3%_ 34% D bar 2017
ecembar .
Korupcija drzavnih sluzbenika I2%_ 259

Neefikasan rad sudstva - neodgovarajuce kazne I2%_ 24%,

¢ ad . [l 6%
Los rad inspekcija D 24

: . L | ®m Najvazniji razlog
Komplikovana administracija i birokratske procedure I 21%

Nepoverenje u drzavu da dobro raspolaze novcem | ® Svi razlozi
P J P B 14%

. : 2%
Neefikasan rad carine i 12%

Drugo -_5% 18%

Visestruki odgovori; Baza: Ukupna ciljna populacija Sta su glavni uzroci sive ekonomije?




VRSTE STETE ZBOG POSLOVANJA KONKURENATA U SIVOJ ZONI

Najvecu Stetu usled poslovanja konkurenata u sivoj zoni predstavlja obaranje cena usled nelojalne konkurencije, a u znatno manjoj meri i smanjenje prometa i
otezano plasiranje proizvoda na trzistu. U decembru 2017. godine situacija je bila obrnuta.

(" Obaranje cena usled nelojalne konkurencije iz neformalnog | NN 38% h
sektora e, 65%

D 26
Smanjenje prometa i otezano plasiranje proizvoda na trzistu 26% 0
\ N 43%

Nemoguénost ulaganja u tehnoloski razvoj usled smanjenih [l 6%

prihoda N 31%
B 6%

Nemogucnost zaposljavanja novih radnika
© posiatan) D 20% o
1% B Najveca steta
Otpustanje radnika i smanjenje plata
pusten jenie it [ 8%

B Sve vrste Stete
0,
Gubitak ugleda kod potrosaca IZ-A 79%
(o

v . 7 2%
Gasenje preduzeca I
jep W 4%

I 20%
PrUee I 32%

Visestruki odgovori; Baza: Ukupna cilina populacija Koje vrste stete je Vase preduzece imalo zbog poslovanja konkurenata u sivoj zoni?
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OBAVEZE | TROSKOVI KOJI SE NAJCESCE I1ZBEGAVAJU U SRBUJI

U skladu sa nalazom da se visoki porezi i doprinosi na zarade prepoznaju kao glavni uzrok sive ekonomije isticu se i kao obaveze koje se najcesce izbegavaju.

[ Porezi i doprinosi na zarade 62% J

Lokalne i republicke takse, ekoloske takse,
komunalne takse, takse za gradevinsko zemljiste

Porez na dobit

PDV
Preduzetnici u znacajno

Carine 14% vecoj meri isticu PDV kao
obavezu koja se najcesce
Akcize 13% | izbegava (50%)

Ostalo 9%

Na osnovu Vasegq iskustva, odaberite tri obaveze ili troska za koje verujete da se
Visestruki odgovori; Baza: Ukupna cilina populacija najcesce izbegavaju u Srbiji.




UPLATA POREZA | DOPRINOSA NA ZARADE ZAPOSLENIH

Dok gotovo svi istiu da svojim zaposlenima uplacuju pune doprinose, privrednici procenjuju da se u njihovoj delatnosti za viSe od Cetvrtine radnika doprinosi
uplacuju delimi¢no ili im se uopste ne uplacuju.

Uplacuju se puni doprinosi 73%

Uplacuju se delimi¢no doprinosi Privrednici iz Vojvodine znatno
cesce navode da se uplacuju
puni doprinosi, dok privrednici
iz Beograda u vecoj meri

navode da se doprinosi
Uopste se ne uplacuju doprinosi uplaéuju delimiéno

Po Vasoj proceni, od ukupnog broja zaposlenih koji su angaZovani u istoj delatnosti kojom se vase
preduzece bavi, kom procentu zaposlenih se uplacuju puni doprinosi na plate, za koliko se uplacuju
Baza: Ukupna ciljna populacija samo delimicno doprinosi na plate, a za koliko se uopste ne uplacuju doprinosi?




UPLATA POREZA | DOPRINOSA NA ZARADE ZAPOSLENIH

Svega 5% privrednika priznaje da ima manjih ili veéih poteskoéa sa uplatom pripadajucih poreza i doprinosa na zarade zaposlenih

Postoje poteskoce/
zaostaje se sa

uplatama poreza i
doprinosa

Uplacuju poreze i
doprinose na vreme

Koji od sledecih odgovora najbolje odslikava dinamiku uplate pripadajucih poreza i
Baza: Ukupna cilina populacija doprinosa na zarade zaposlenih u vasem preduzecu?




OBLICI RADNOG ANGAZOVANJA

Privrednici navode da najvedi broj zaposelnih angazuju preko ugovora o radu, a spremni su da priznaju da u njihovom preduze¢u samo 1% radi bez ugovora.

89% > =
. UDEO SLEDECIH OBLIKA RADNOG ANGAZOVANJA U

UKUPNOM BROJU RADNO ANGAZOVANIH

6% 4%
] ]

1%

Stalno zaposlenje (ugovor o  Zaposlenje po nekoj drugoj vrsti AngaZovanje preduzetnika koji ~ Trenutno/privremeno bez
radu) ugovora (autorski ugovor, se pausalno oporezuju ugovora (probni rad, obuka,
ugovor o delu, preko (pausalci) volontiranje i dr)
omladinske zadruge)

Baza: Ukupna ciljna populacija Da li su sledeci oblici radnog angaZovanja prisutni u Vasem preduzecu?




GOTOVINSKA PLACANJA

Manje od petine privrednika isti¢e da se deo transankcija vrsi u gotovini. U¢eS¢e gotovinskog pla¢anja u odnosu na ukupna plaéanja isnosi oko 12%

% PRIVREDNIKA

Deo ide u Ucesce gotovinskog
gotovini plaéanja u odnosu na
/ ukupna placanja iznosi

u proseku oko 12%

U
potpunosti 83%
preko
tekuceg
racuna

Identican procenat privrednika koji navode da se
transakcije u potpunosti vrse preko tekuceg racuna je
registrovan u decemberu 2017.

tekuceg racuna ili postoji neki deo koji placate u gotovini?
Baza: Ukupna ciljna populacija Koliko je ucesce gotovinskog placanja u odnosu na ukupna placanja?
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NOVI ZAKON O INSPEKCIJSKOM NADZORU | OTKRIVANJE NEREGISTROVANIH FIRMI

Svaki peti privrednik navodi da je sa novim Zakonom o inspekcijskom nadzoru poboljsano otkrivanje neregistrovanih firmi, Sto je znatno vise u odnosu
na decembar 2017. godine.

W Znatno je poboljsano ™ Delimicno je poboljsano Ne zna ™ Nema promene ™ Gore je nego ranije

Januar 2019

Decembar 2017

Baza: Ukupna ciljna populacija Da li je sa novim Zakonom o inspekcijskom nadzoru poboljsano otkrivanje neregistrovanih firmi?




EFIKASNOST POSTOJECEG SISTEMA KAZNJAVANJA

Skoro dve trecine privrednika dobro ocenjuje efikasnost postojeceg sistema kaznjavanja, dok sa druge strane treéina istice da nije efikasan.

Veoma dobro 11%

Donekle dobro

Dobro (1+2)

LoSe (3+4)

Donekle lose

Veoma lose

Ne zna . 4%

Baza: Ukupna cilina populacija Generalno posmatrano, kako bi ocenili efikasnost postojeceg sistema kaznjavanja?




OTKRIVANJE | KAZNJAVANJE FIRMI KOJE NEFORMALNO POSLUJU

Svaki drugi privrednik veruje da ¢e preduzeée koje neformalno posluje biti otkriveno, svaki ¢etvrti da ¢e otkriveno preduzece biti kaznjeno, a manje od
petine veruje da ée ta kazna biti naplacena.

Avgust 2015.
V tnocCa da ce k biti '
erovatnocCa da ce Kazna DIt 17% \ 9%

naplacena

Verovatnoca da ¢e preduzece biti
P 4 14%

kaznjeno

Verovatnoca da ¢e preduzece biti
otkriveno

Ocenite verovatnocu da ce preduzece koje neformalno posluje biti otkriveno? / Ako bude
otkriveno, sta mislite koja je verovatnoca da ¢e preduzece tj. direktor/preduzetnik biti kaznjen? /
Baza: Ukupna cilina populacija Ako se odredi kazna, sta mislite koliko je verovatno da ce ta kazna biti i placena?




PRIJAVLJIVANJE FIRMI KOJE POSLUJU U U SIVOJ ZONI

Tek svaki treci privrednik isti¢e da bi prijavio firmu koja posluje u sivoj zoni nadleznim organima (Sto je sli¢an rezultat kao prethodne godine), a to bi pre
svega bila poreska a potom trzisna inspekcija.

Institucija / inspekcija kojoj bi prijavili konkurentsku
firmu koja posluje u sivoj zoni

Poreska uprava/ poreska inspekcija

TrzisSna inspekcija

32%

NadleZzna inspekcija 11%

Inspekcija rada 8%

. MUP/ Saobracajna policija - 7%
PROCENAT PREDUZECA KOJI BI

PRUAVILI FIRMU KOJA POSLUJE U Veterinarska inspekcija I 2%
SIVOJ ZONI

Drugo 10%

Ne zna - 6%

Kojoj konkretno instituciji / inspekciji biste prijavili konkurentsku firmu koja posluje u sivoj zoni?

Baza: Ukupna ciljna populacija (Baza: Oni koji bi prijavili konkurentsku firmu koja posluje u sivoj zoni nadleznim organima)




RAZLOZI ZA NEPRIJAVLIJIVANJE FIRMI KOJE POSLUJU U SIVOJ ZONI

Skoro dve trecine privrednika istiCe da ne bi prijavili firmu koja posluje u sivoj zoni i to pre svega jer veruju da je to posao drzave.

_t_ Otkrivanje neregistrovanih firmi je posao
— drzave

Ne verujem da bi to imalo efekta

Ljudi se snalaze, moraju da prezive

W Januar 2019

Strahujem za licnu bezbednost i poslovanje
moje firme Januar 2017

B 2

4%

Zasto ne biste prijavili konkurentsku firmu koja posluje u sivoj zoni?

Baza: Ukupna ciljna populacija (Baza: Oni koji ne bi prijavili konkurentsku firmu koja posluje u sivoj zoni nadleznim organima)




ZASTO DRZAVA TOLERISE POSLOVANJE U SIVOJ ZONI

Svaki treci predstavnik privrede istice nedovoljne kapacitete drzave kao objasnjenje za nesmetamo poslovanje neregistrovanih firmi van zakona, sto je znatno

cesSée u odnosu na januar 2017. godine.

—t— [ Drzava nema dovoljno kapaciteta

Politicka zastita
Korumpiranje inspektora
Inspekcije se prave nenadlezne

Neadekvatna kaznena politika

-t— Korumpiranje sudija

Drugo

Visestruki odgovori; Baza: Ukupna ciljna populacija

W Januar 2019

Januar 2017

5%

I s

6%

Sta mislite, kako neregistrovanim firmama uspeva da ostanu van radara drZavnih
organa i nesmetano posluju van zakona?



PODSTICAJNE MERE ZA LEGALNO POSLOVANJE

Sedam od deset privrednika navodi da je upoznato sa pocetkom primene mere oslobodenja pocetnika u poslovanju od placanja poreza i doprinosa, a
preko 4/5 veruje da ¢e ova mera imati efekta u vecoj ili manjoj meri.

71%

PROCENAT PREDUZECA
UPOZNATIH SA MEROM
PORESKOG OSLOBODENJA
POCETNIKA

Znatno manji procenat privrednika iz
juzne i istocne Srbije istice da je
upoznato sa novom merom poreskog
oslobodenja pocetnika

Baza: Ukupna ciljna populacija

Da, verujem da ce podstaci
privredne subjekte da registruju
svoju firmu/preduzetnicku radnju

Verujem da ¢e podstaci samo
pojedine privredne subjekte da
registruju svoju
firmu/preduzetnicku radnju

Ne verujem da ¢e podstaci
privredne subjekte da registruju
svoju firmu/preduzetnicku radnju

Da li ste upoznati sa tim da je pocela primena mere oslobodenja pocetnika u poslovanju od placanja
poreza na zarade i doprinose za obavezno socijalno osiguranje u prvih godinu dana?

Da li smatrate da ¢e ova mera delovati podsticajno na privredne subjekte koji trenutno nisu
registrovani ili one koji razmisljaju da pokrenu posao da registruju svoju firmu/ preduzetnicku radnju?
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2017/18 GODINA BORBE PROTIV SIVE EKONOMUE

Skoro dve trecine privrednika istiCe da zna da su su 2017. i 2018. godina proglasene godinom borbe protiv Sive ekonomije, sto je znatno vise u odnosu
na decembar 2017. godine.

® D3, znam B Ne, ne znam

Januar 2019

Decembar 2017

Baza: Ukupna ciljna populacija Da li znate da su 2017. i 2018. godina proglasene godinom borbe protiv Sive ekonomije?




OPRAVDANOST POSLOVANJA U SIVOJ ZONI

Cetiri od pet prestavnika privrede isti¢e da poslovanje u sivoj zoni nije opravdano, dok malo manje od petine navodi da i jeste i nije opravdano, a svega 3% veruje
da je poslovanje u sivoj zoni opravdano.

Uopste nije opravdano

Uglavnom nije opravdano

-

Nije opravdano (1+2)

| jeste i nije opravdano

Opravdano (4+5) 73%

\_

Uglavnom je opravdano Decembar 2017.

U potpunosti je opravdano

Ne zna

Baza: Ukupna cilina populacija Kakav je Vas stav u pogledu opravdanosti poslovanja u sivoj zoni?




ODLUCNOST DRZAVE U BORBI PROTIV SIVE EKONOMIJE

Preko tri Cetvrtine predstavnika privrede veruje da je drzava odlu¢na u borbi protiv sive ekonomije, Sto predstavlja blagi porast u odnosu na decembar 2017.

Siguran sam da jeste - 11%

Verujem da jeste

(

Jeste (1+2)

\
Verujem da nije - 14% 74%

Decembar 2017.
Siguran sam da nije - 8%

Ne zna ‘ 1%

Baza: Ukupna cilina populacija Da li mislite da je drZzava odlucna u borbi protiv sive ekonomije?




